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08.30	  -‐	  09.00	   Registrazione	  e	  Welcome	  	  

09.00	  -‐	  9.30	   Introduzione	  della	  giornata	  	  
Anna	  Maria	  Felici,	  Presidente	  -‐	  PMI	  Rome	  Italy	  Chapter	  	  
Giancarlo	  Duranti,	  Dir.	  Sviluppo	  Prof.	  -‐	  PMI	  Rome	  Italy	  Chapter	  

9.30	  -‐	  10.10	   Change	  Management:	  the	  people	  side	  of	  change	  	  
Lucia	  Renzulli,	  Consulente	  per	  lo	  sviluppo	  organizzativo,	  Trainer	  e	  Coach	  

10.10	  -‐	  10.50	   Change	  Management,	  the	  Monsanto	  experience	  
Annemie	  Verrijken,	  Advanced	  Customer	  Service	  Monsanto	  International	  	  

10.50	  -‐	  11.20	   Networking	  Coffee	  	  

	  11.20	  -‐	  12.00	   Leadership	  per	  la	  gestione	  di	  progetti	  innovativi	  	  
Elena	  Caffarena,	  Partner	  Praxi	  -‐	  Coordinatore	  Nazionale	  Formazione	  &	  Sviluppo	  
Risorse	  Umane	  

12.00	  -‐	  12.40	   Leadership,	  comunicazione	  e	  controllo	  negli	  scenari	  di	  crisi:	  il	  caso	  Concordia	  
Com.te	  Gregorio	  de	  Falco,	  Capitano	  di	  fregata	  della	  Marina	  Militare	  Italiana	  

12.40	  -‐	  14.00	   Networking	  Lunch	  	  
	  

14.00	  –	  15.00	   Comunicazione	  nei	  processi	  di	  cambiamento	  	  	  
	  Alessandro	  Bastoni,	  Responsabile	  Institutional	  Web	  &	  Social	  Media,	  	  
Telecom	  Italia	  S.p.A.	  

15.00	  -‐	  16.00	   Stili	  di	  gestione	  del	  conflitto	  manageriale	  e	  stili	  di	  attaccamento	  primario	  nella	  	  
relazione	  one-‐to-‐one.	  Presentazione	  risultati	  survey	  ai	  soci	  del	  PMI	  Rome	  Italy	  Chapter	  
Annalisa	  Albergo,	  Psicologa,	  Psicoterapeuta	  in	  Valutazione	  Psicologica,	  Centro	  	  
Regionale	  S.	  Alessio	  Margherita	  di	  Savoia,	  Roma	  

16.00	  -‐	  16.30	   Conclusioni	  della	  giornata	   	   	  

 

 
 

	  	  


